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1. Identificacion

1.1 Objeto

Establecer y comunicar los lineamientos, directrices, criterios y responsabilidades bajo
las cuales los colaboradores Red de Carreteras de Occidente, S.A.P.I. de C.V., filiales y
subsidiarias (“RCO”), deben actuar con respecto al ofrecimiento o recepcion de
atenciones y obsequios institucionales, de acuerdo con las Politicas de Prevencion de la
Corrupcion.

Quedan excluidas de la aplicacion de estas politicas:

e Obsequios de RCO a sus colaboradores y administradores.

e Contraprestaciones por patrocinios establecidos contractualmente.

e Hospitalidad en eventos profesionales en los que los administradores y colaboradores
de RCO participen como ponentes o expertos, de manera que se pueda entender que
se trata de una contraprestacion y siempre que ésta sea proporcional.

1.2 Alcance

Es responsabilidad de todos los colaboradores de Red de Carreteras de Occidente, filiales
y subsidiarias, que ejerzan de forma responsable el actuar con respecto al ofrecimiento
o recepcion de atenciones y obsequios institucionales durante el desarrollo de sus
funciones.

1.3 Ambito de difusidon

Este documento debe ser puesto en conocimiento a todos los empleados, consejeros,
proveedores, clientes y grupos de interés de RCO.

2. Definiciones

e Colaborador: Persona fisica con contrato de trabajo por tiempo determinado o
indeterminado que labora para RCO y/o sus filiales, incluyendo servicios
especializados en términos de la legislacion vigente.

e Atenciones y obsequios institucionales de cortesia: Regalos e invitaciones, en
sentido amplio, a titulo personal y sin contraprestacion, entregados a o recibidos de
los colaboradores, sus familiares proximos o del resto de grupos de interés de RCO.
Se consideran atenciones y obsequios institucionales de cortesia:

e Alimentos y bebidas.
e Equipos electrdnicos, ropa, relojes, boligrafos, libros o bisuteria.
e Objetos decorativos o artisticos.

e Invitaciones a eventos profesionales, culturales o deportivos (sin incluir viaje o
alojamiento).

e Comidas y cenas (como invitado o persona que invita).
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Familiares préximos: Padres, hijos, cényuge o persona con parentesco
consanguineo o por afinidad.

Valor Gnico: Unico valor atribuido a una sola atenciéon u obsequio institucional
entregado o recibido.

Valor acumulado: Valor conjunto de todas las atenciones y/u obsequios
institucionales entregados o recibidos en un afo natural.

3. Funciones y responsabilidades

3.1 Chief Compliance Officer

Coordinar con Departamento Personas y Organizacion y el Chief Compliance Officer
en conjunto con su equipo de trabajo, la capacitacion para los colaboradores/as
sobre la presente politica.

Vigilar la correcta aplicacién de la presente politica.

Aceptar o rechazar las atenciones institucionales y obsequios sometidos a su
consideracion.

Responder en un término de 48 horas la resolucion respecto al obsequio.

3.2 Colaboradores/as

Usar el sentido comun para no poner en riesgo reputacional a RCO antes de proceder
a la entrega, aceptacién o rechazo de atenciones y objetivos institucionales de
cortesia.

Comunicar las presentes politicas a los familiares proximos y al resto de grupos de
interés.

Elaborar anualmente el formulario de registro de las atenciones institucionales y
obsequios, indicando nombre de la persona, entidad y tipo de atencién u obsequio.

Consultar con el Departamento de Compliance la entrega o aceptacion de algun
obsequio o atenciodn institucional, cuando se tenga duda de ésta, para proceder a su
aceptacion o rechazo.

Enviar correo electrénico fotografia y descripcion del obsequio al Departamento de
Compliance.

3.3 Departamento de Personas y Organizacion

Coordinar con el Chief Compliance Officer en conjunto con su equipo de trabajo, la
capacitacién para los colaboradores/as sobre la presente politica.

4. Politica

La politica de atenciones institucionales y obsequios establece y promueve un marco
para el cumplimiento ético y normativo establecido por RCO.

4.1 Generales
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Las atenciones y obsequios institucionales de cortesia deben tener las siguientes
caracteristicas:

e No pueden ser ostentosos.
e Deben ser de poco valor econémico.
e Debe ser de origen licito.

e Deben ser ocasionales y de uso comun en el entorno social en el cual se realizan
operaciones.

e Deben ser acordes con la legislacidn local, usos y costumbres del pais.

e No deben tratar de influir, condicionar o distorsionar la relacién con el destinatario.
e No deben ir mas alla de la cortesia.

e En ningln caso deben interpretarse como un intercambio de favores.

e Deberan ser entregados solo en centros de trabajo.

4.2 Restricciones

Los colaboradores y sus familiares proximos no deben realizar o aceptar atenciones y/u
obsequios institucionales de cortesia de los grupos de interés de RCO, cuyo valor Unico
o acumulado en un mismo afio sea superior a $250.00 USD, y vayan dirigidas o recibidas
a una misma persona.

No se deben aceptar o recibir atenciones u obsequios, independientemente del tipo de
cuantia cuando:

e No cumplan con las caracteristicas detalladas anteriormente.
e Se trate de viajes y alojamientos no profesionales.
e Consistan en recibir dinero en efectivo (o equivalentes).

e Sean efectuadas por personas implicadas en un proceso de licitacion publica o en un
proceso de negociacion relevante con el sector privado.

e Quien los otorga lo hace con la intencién de influir en alguna decisién o negociacién.

e Se pretenda que éstos sean recibidos en domicilio particular, siempre seran recibidos
en el lugar de trabajo.

e No se podra recibir atenciones u obsequios por parte de servidores publicos.

e Los servidores publicos no buscaran o aceptaran compensaciones, prestaciones,
déadivas, obsequios o regalos de cualquier persona con motivo de su cargo. De
conformidad a la LGRA.

La entrega de atenciones institucionales y obsequios por parte de los colaboradores de
RCO debe apegarse a los siguientes lineamientos:

e No debe de influir o condicionar una negociacion.
e Consistan en recibir dinero en efectivo (o equivalentes).

e Realizar pagos personales o cubrir deudas.
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o Cualquiera que pueda generar un conflicto de interés y/o que no esté contemplado
dentro del Cédigo de Etica y de Conducta en el Negocio.

Cualquier atencidon o regalo ofrecido o recibido que no esté contemplado en la presente
politica debera ser consultado con el Departamento de Compliance, con el fin de verificar
que estd en alineacion con los principios establecidos en el Cédigo de Etica y de Conducta
en el Negocio y que no se encuentre restringido por alguna disposicién legal.

5. Medidas de control

Tomamos las medidas de control necesarias para proteger a RCO de los riesgos
reputacionales que se pudieran efectuar por la aceptacion o entrega de obsequios o
atenciones institucionales, garantizando que todos los colaboradores conozcan la
presente politica y el Cédigo de Etica y de Conducta en el Negocio. Asimismo, las
restricciones a esta norma deben ser aceptadas o rechazadas por el Departamento de
Compliance, a través de una peticion.

5.1 Incumplimientos
5.1.1 Es responsabilidad de los colaboradores:

e Entender y cumplir la Politica de Atenciones Institucionales y Obsequios y el Cédigo
de Etica y de Conducta en el Negocio.

e Asegurar que el equipo de trabajo a su cargo conozca y cumpla los lineamientos de
esta politica.

e En caso de tener relaciones con terceros, asegurar que conozcan y se apeguen a los
lineamientos establecidos en la presente politica y en el Cdédigo de Etica y de
Conducta en el Negocio.

5.1.2 El incumplimiento de esta politica puede resultar en sanciones como lo
son:

Acta de hechos.

Acta administrativa.

Suspension temporal de funciones y/o beneficios.

Terminacion de la relacion laboral.

Otras que procedan legalmente, incluyendo la reparacion del dano.

6. Reportes de incumplimiento a la Politica

Los Colaboradores deben reportar cualquier incumplimiento a la Politica de Atenciones
Institucionales y Obsequios, asi como los promovidos por algin funcionario publico al
Canal de Denuncia Anénima RCO.

Recuerda que el Canal de Denuncia esta disponible las 24 horas del dia y los 365 dias
del afo.

Contactanos:
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Contactos del Canal de Denuncia:
e Teléfono: 800-265- 2277

e Direccion de correo: rco.denunciaanonima@redoccidente.com

7. Archivo

La documentacion generada por esta politica deberd ser archivada por el Chief
Compliance Officer en conjunto a su equipo de trabajo, por un periodo minimo de 5 afios,
en un soporte que garantice la integridad, la correcta lectura de los datos, la
imposibilidad de manipulacién y de accesos no autorizados, su adecuada conservacion y
localizacién.

8. Documentacion referenciada

e Cddigo de Etica y de Conducta en el Negocio
e Politica de Conflicto de Interés
e Politica de Prevencion de la Corrupcion

9. Control de revisiones y cambios

Versién Fecha Cambios Apartados afectados
1.0 10/10/2022 Version inicial Todo el documento
1.0 12/10/2022 Cambios gramaticales Todo el documento
1.0 19/10/2022 Versidn final Todo el documento

Politica de Atenciones Institucionales y Obsequios_v1
Fecha de publicacién: 19/10/2022

Aprobado por: Comité de Etica y Prevencion Penal
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